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KINH TE TRI THUC VA SU CAN THIET CUA KE TOAN
NGUON NHAN LUC TRONG DOANH NGHIEP

PHAM BUC HIEU*

Ngay nay, nhiéu nha qudén li va gidi nghién citu da thiva nhén tam quan trong ciia nguén nhén
lwc cho phat trién bén vitng cua doanh nghiép. Tuy nhién, ¢ géc do ké todn, nguo”‘n nhén lwc lai
chwa dwoc dinh gid mot cdch ding din do nhitng bt cdp trong g xir ciia ké todn truyén thong
doi véi bo phdn tai san quan trong nay. Ké todn nguo”‘n nhdn lyc chinh la mét phfin ciia ké todn xi
héi ¢é muc dich cung cip théng tin cho dinh gid mét trong nhitng bé phén tai sin quan trong
nhit ciia mét té chirc, dé la nguon nhan lwc. Bai viét trinh bay sw can thiét ciia ké todn nguéon
nhan lyc, ndi dung va muc tiéu ciia ké todn nguén nhan lyc trong doanh nghiép, thuc trang ké
todn nguéon nhén luc trong cdc doanh nghiép VN, va cdc khuyén nghi déi véi viéc dp dung ké todn
nguén nhan lwc trong boi canh ciia mot nén kinh té tri thirc.

Tir khod: Kinh té tri thirc, nguon nhan luc, ké todn.

1. Gigi thiéu

Trong nhitng ndm gan day, toan cau hoa di lam
thay d6i sau sic bo mit cua kinh té thé gidi. Xa hoi
thong tin da tao da cho sy phat trién cac tri thirc méi
ctia nhan loai. Nhidu nha quéan tri doanh nghiép da
nhan théy bén canh nhiing nguén luc vét chat hitu
hinh cho sy phét trién, thi cAc tai san vo hinh trong
d6 co tri thirc cua nhan vién trong to chic chinh 1a
tién dé quan trong cho su phat trién bén ving, va
gianh thing loi trong canh tranh. Vi thé, nhan t6 con
ngudi ciing voi cac ki nang, tri thirc va 16i tmg xu
chuyén nghiép duoc cho 1a tai san quan trong nhét
cia mot t6 chirc trong bdi canh cia nén kinh té tri
thirc. Do tAm quan trong ctia nhan t& con ngudi, nén
nhiéu doanh nghiép da c6 nhing chién lugc kha bai
ban trong dau tu cho ngudn nhén lyc nham sir dung
c6 hiéu qua, déng thoi duy tri, bao vé, va phat trién
ngudn nhan lyc. Ciing chinh vi thé khai niém ngudn
vbn nhan lyc da ra doi cung véi su thay ddi trong
nhan thirc vé tim quan trong ctia nhan té con nguoi
ddi voi su phat trién ctia mot doanh nghiép, va rong
hon 14 sy phat trién cia mot qudc gia.

Ngudn nhan lyc quan trong nhung lai chua dugc
phan anh mdt cach trung thuc va rd rang bdi hé
thdng ké toan truyén thong. Trén thuc té cac khoan

2 PHAT TRIEN KE TOAN TAI VN

chi phi cho phat trién ngudén nhan lyc nhu chi phi
cho dao tao, huin luyén nhan vién, la nhitng khoan
chi phi 16n mang lai loi ich kinh té 1au dai cho doanh
nghi¢p, lai thuong dugc ghi nhan vao chi phi thoi ki
va vi thé dugc phan anh trén bao céo két qua hoat
dong kinh doanh nhu phi tén 1am giam lgi nhuan cua
doanh nghiép. Chinh vi li do nay, théng tin vé ngudn
nhan lyc ciia doanh nghiép khong duoc cung cip 1o
rang, day du; diéu nay da han ché kha 16n dén quyét
dinh ctia nguoi st dung thong tin, dac biét 1a cac ddi
tuong ngoai doanh nghiép khi ho khéng c6 thong tin
lién quan dén chat lugng nguodn nhan lyc ciing nhu
chi phi dAu tu cho ngudn nhan lyc cua doanh nghiép.

Thuec té tir cac vi du dién hinh nhu Microsoft hay
Intel da cho thiy cac doanh nghiép ¢6 nhiing yéu cau
khit khe vé su sang tao hodc dya trén cong nghé
vuot trgi thuong co gia tri thi truong khac xa voi gia
tri thudn cua tai san trén sb sach. Su khac biét do
chinh 1a khac biét trong tai san vd hinh mang lai,
trong d6 bao ham ca cac gia tri vé ngudn nhan luc
véi cac ki nang va nang luc sang tao cua nguoi lao
dong. Tuy nhién, ngudn nhan lyc van chua dugc ghi
nhan nhu mot tai san (v hinh) trén cac bdo cao tai
chinh, trong d6 c6 bang can dbi ké toan do giGi han
trong cac g xir ciia ké toan truyén thong gan lién
v6i cac didu kién vé& nhan dang va ghi nhan mot
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khoan muc 1a tai san. Cac nghién ctru vé cach thuc
dé ké toan phan anh dwoc gia tri cia tai san vo hinh
1a ngudn nhan lyc ciia doanh nghiép con kha khiém
tn, vi thé cho dén nay ké toan ciing chua phat trién
dugc mot khudn mau dé thoat ra khoi cac gidi han
truyén thng trong viéc ghi nhan tai san vo hinh cta
doanh nghiép.

Dbi v6i cac nude dang phat trién, trong d6 ¢ VN
ké toan nguén nhan luc van con 1a moét khai niém
kha méi mé. Vi thé, v6i muyc tiéu tiép can va lam
quen véi mdt loai hinh ké toan moi, trong bai viét
ndy tac gia tdp trung lam ré ndi ham cia ké toan
ngudn nhan lyc, cic phuong phap ki thuat cia ké
toan ngudn nhan lyc ciing nhu dinh hudéng cho viée
ap dung ké toan ngudn nhan lyc trong doanh nghiép.

2. Nguon nhan luc — tai san quan trong
nhat cua doanh nghiép

Mot cach chung nhat nguén Iwc ciia mot doanh
nghiép bao gdm cac ngudn luc hitu hinh (may moc,
thiét bi, nha xuong, nguyén vat lidu, tién...) va cac
ngudn lyc vo hinh (con ngudi véi cac ki ning va
hiéu biét cia ho) ma doanh nghiép c6 thé s dung
cho hoat dong san xuat kinh doanh dé tao ra san
phém hodc dich vu nham thoa man cac nhu cu cua
x4 hoi. Trong bdi canh kinh té tri thic, co thé thiy
ngudn nhan lyc ngdy cang tré nén quan trong va
quyét dinh dén gia tri ctia mot doanh nghiép. Ngudn
von nhan luc hay con goi la nguén nhan luc dugc
dinh nghia la toan bg tri thirc, ki ning va trinh do
cua nguoi lao dong, 6c sang tao va kha nang sang
tao, thai d6 va cach ung xu, kha nang hoc tap va
dong co hoc tap (khong ngirng) cua céac thanh vién
trong mot to chtc.

Mic dii ngudn von hitu hinh nhu may moéc thiét
bi, hodc cac ngudn lyc tai chinh 13 quan trong, ngudn
nhan lyc v6i nhitng dic thu cua nd nhu khong thé
sao chép, kho chuyén nhwong, va chi dugc hinh
thanh trong mot thoi gian dai van chung to vi tri
vuot troi. Theo quan diém truyén thong trong quan
1i, nhan vién dugc cho 1a mot kich t chi phi va la
ngudn gdc cta chi phi lao dong, vi thé nguoi lao
dong khong dugc coi 1a tai san ctia doanh nghi€p ma
chi dugc coi nhu mét yéu tb phat sinh chi phi.

Nhin nhan nhan t6 con ngudi nhu mét yéu td
phat sinh chi phi da lam cho cac nha quan li c6 thién

huéng cit giam chi phi nhan cong. Trén thyc té,
dang 1i xu huéng nguoc lai can phai lam 1a dau tu
cho phat trién ngudn nhan lyc ca vé luong va chét;
d6 mai 12 nhan t6 quan trong trong chién luoc phat
trién 1au dai ciia doanh nghiép. Ngudn von nhan luc
bao gdm nhiéu nhan t6 nhu tri thic, ki ning, kha
ning sang tao, kha ning hoc tap va niang luc ctia moi
nhan vién trong mot td chirc dé thuc hién céc cong
viéc hang ngay cta ho. Nhu vay, ngudn vén nhan
luc con bao gdm ca gid tri cua cong ty, van hoa va
triét 1i kinh doanh ciia to chitc do chinh cac thanh
vién xdy dung va phat trién.
3. Ké toan nguon nhan luc

3.1. Khdi ni¢m va déc diém
Ké toan nguén nhén lyc 1a mot bd phan cua ké toan
xa hoi cung voi ké toan méi trudng va ké toan trach
nhiém x4a hoi.

Ké toan x4 hoi

‘ '

Ké toan K& toan Ké toan

moi trudng ngudn nhén lyc trach nhiém xa hoi

Hinh 1. K& toan ngudn nhan luc trong tuong quan
V@i cac bo phan cau thanh cta ké toan xa hoi
Theo Hiép hoi ké toan My (AAA, 1973, 1974 va

2002), ké toan ngudn nhan lyc 1a qua trinh nhan
dang, do luong cac dir li€u vé nguén nhan luc va
cung cip cic thong tin do cho cic ddi twong sir
dung. Ké toan nguén nhan luc, vi thé, khong chi lién
quan dén do luong tit ca cac chi phi hodc cac khoan
dau tu lién quan téi tuyén dung, phan cong, dao tao
va phat trién dbi voi ngudn nhan lyc, ma con bao
gdm ca qua trinh dénh gia va luong hoa gia tri cua
con ngudi trong t6 chirc d6. Flamholtz (1999) ciing
dé xuat mot dinh nghia vé ké toan nguén nhan luc.
Theo d6, ké toan ngudn nhan lyc 1a qua trinh do
ludng va bao cdo vé chi phi va gia tri ciia nhan t6
con nguoi voi tu cach nhu mot nguén luc cua don vi
ké toan.

O g6c do 1i luan, hoc thuyét vé su phat trién dua
trén nguodn luc cho rang vi tri canh tranh ciia doanh
nghiép trén thi trudng phu thude phin 16n vao cic
tai san ca biét khong thé nhan ban va sao chép chir
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khong phai dya vao cac tai san d& chuyén giao. Piéu
nay li giai vi sao cac doanh nghiép hoat dong trong
cung mdt nganh véi may moc, cong nghé nhu nhau
nhung lai c6 sy khac biét dang ke trong hi¢u qua
hoat dong ciing nhu loi thé canh tranh. Nhén t6 1am
nén su khac biét chinh 1a tri thirc cua nhan vién; mot
nguén nhan luc chat luong cao va bén viing s€ tao
nén sy khac biét trong hiéu quéa hoat dong giira cac
doanh nghiép.

Khi xem xét ké toan ngudn nhan lyc trong pham
vi doanh nghiép va trong méi quan hé tuong quan
voi cac phan hé ké toan khac, ké toan nguén nhén
lyc c6 dic diém cling nhu muc tiéu riéng biét thé
hién ¢ cac diém co ban dudi day:

- La mdt by phan cua hé théng ké toan doanh
nghiép nham nhan dién cac nguén nhan luc da thuc
hién trong pham vi don vi ké toan;

- Ghi chép cac khoan dau tu cho ngudn nhan lyc;

- Po ludng chi phi va do ludng gia tri cia ngudn
nhén luc;

- Ghi chép su thay dbi trong ngudn nhan luc cua
don vi ké toan qua thoi gian;

- Thong tin vé ngudn nhan Iuc thong qua cac bao
c40 (vé ngudn nhan lyc) cho cac ddi twong st dung.

Muc tiéu chinh cia ké todn nguén nhan luc la:

- Hb trg cho quan li ngudn nhén lyc cia doanh
nghiép;

- Gilp cai thién chat lugng va sé luong ngudn
nhan luc;

- Xéc dinh mot cach dung dan gia tri cta to chic;

- Cung cip cac thong tin lwong héa (bang thudc
do tién t&) vé ngudn nhén Iyc gitp cho cac nha quan
li va cac nha dau tu ra quyét dinh;

- Cung cap thong tin vé ngudn nhén lyc (bao gom
ca thong tin tai chinh va phi tai chinh) cho céc to
chuc c6 lién quan.

3.2. Cdc cdch tiép cin ciia ké todn nguéon nhén luc

Theo Barcons va cong sy (1999), ké toan ngudn
nhan luc ¢6 thé duoc tiép can dudi hai goc do.

Ké todn tai chinh: Khi d6 ké toan ngudn nhén lyc
dugc phan anh trén cac tai khoan ké toan c6 lién
quan vi du céc tai khodn ng phai tra va cac tai khoan
chi phi. Céc tai khoan thanh toan voéi ngudi lao
dong, tai khoan chi phi, tai khoan phai tra khac... 1a
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nhitng cong cu phan 4nh ciia ké toan tai chinh vé ké
toan ngudn nhan lyec.

Theo nguyén tic chung dwoc thira nhan cia ké
toan tai chinh, khi nhing lgi ich kinh té trong tuong
lai ¢6 thé thu duoc tir cac khoan chi phi cho dao tao
1a 15 rang, va cac khoan chi d6 du tiéu chuan dé von
hoa thi chi phi dao tao ngudn nhan luyc ¢ thé ghi
nhan nhu mét tai san. Tuy nhién, didu nay lai khong
dugc phan anh trén thuc t& boi ké toan tai chinh.
Nhiéu nha nghién ctru v& ké toan da chi ra van con
nhitng khoang cach giita tong tai san thuc té cia
doanh nghiép véi nhitng tai san dugc ghi nhan va
trinh bay trén bang can dbi ké toan... Theo cic
nguyén tic ké toan dugc thira nhan, cac tai san duge
bao céo phai la nhimng tai san thudc quyén s hiru
ctia doanh nghiép. Pdi chiéu v6i khai niém tai san
trong kinh t& hoc thi mot tai san 13 tat ca nhiing
ngudn lyc (hitu hinh hay v6 hinh) va ké ca cach thirc
sir dung ngudn luc d6 (know-how) cho qua trinh ché
tao san pham, dich vu déu duogc tinh vao khdi niém
tai san.

Céc li giai trén da chi ra hai vin dé co ban khi dé
cap dén tai san vo hinh la nguén nhan Iyc: Nhan
dang cac chi phi dé hinh thanh tai san; va udc tinh
thoi gian tai san bi khiu hao.

Trén thyc té trong gii nghién ctru, hanh nghé ké
toan va ngay ca Uy ban chuin myc ké toan qudc té
cling thira nhan bén canh viéc co thé nhan dang mot
cach d& dang dbi voi mot sd loai tai san (tién, ton
kho, may méc...), van con nhiing tranh cii vé viéc
x4c dinh mot khoan muc nhat dinh dugc vén hoa
hay khong, chinh diéu nay ciing din dén nhiing
tranh luan vé tiéu chudn cho mot khoan muc duge
vbn hoa thanh tai san hay chi dugc ghi nhan nhu mot
khoan chi phi thong thuong. Pay ciing chinh 1a mét
trong nhimng véan dé khién cho chi phi dau tu dé phat
trién nguén nhan lyc cta doanh nghiép hién dugc
nhin nhan khong thong nhat dn dén cac ung xir ké
toan khac nhau ma phan 16n 14 ghi nhan chi phi dau
tu phét trién ngudn nhén luc nhu cac phi ton thoi ki.

Ké todn qudn tri: Nhan vién cua mdi to chuc
thuong gin lién véi mot doanh nghiép nhat dinh. Vi
thé céc hoat dong do nhan vién thyc hién s€ lam phat
sinh chi phi cua doanh nghi¢p. Mot trong nhiing
cach thire phan loai chi phi cua ké toan truyén thong
1a xép chi phi vao mot trong ba loai: chi phi nguyén



PHAT TRIEN KINH TE

@
(o TeoneN

S6 264, Thang Mugi ndm 2012

vat liéu, chi phi nhan coéng va chi phi san xuat
chung. O goc d6 cia ké toan quan tri, chi phi ngudn
nhéan lyc dugc nhin nhan trong tuwong quan voi gia
tri gia ting do ngudn nhan lyc tao ra, d6 chinh 1a gia
tri thang du khi nguoi lao dong véi cac ki nang va tri
thitc cua ho st dung cac thiét bi dé chuyén hoéa
nguyén vét li€u thanh san phém hoac dich vu duoc
thi truong chip nhan. O goc d6 nay, dé do luong gia
tri cta nguén nhan lyc va chi phi nhan lyc ké toan
phai dung t6i cac cach do ludng gian tiép thong qua
chi phi mua, chi phi phy thém va ké ca chi phi co
héi.

3.3. Cic phwong phdp ki thugt ciia ké todn
nguon nhan luc

C6 rat nhidu phuong phap ki thuat khac nhau
duogc gidi thidu dé sir dung cho ké toan ngudn nhéan
lyc. Mot vai phuong phap dya trén khuén mau gia
gbc trong khi d6 cac phuong phap khéc lai dya trén
co s6 chiét khdu cac khoan thu nhap trong tuong lai.
M&i phuong phép ciing c6 nhitng han ché nhit dinh
vi thé viéc Iya chon st dung phuong phap nao 1a tiry
thudc vao diéu kién cta doanh nghiép, sy day du cua
cac thong tin co so, cling nhu trinh d6 ctia nhéan vién
ké toan. Phan duéi déy trinh bay mot cach ngin gon
cac phuong phap ki thuat co ban cia ké toan ngudn
nhan lyc.

Phirong phdp gid goc: Chi phi thyc té phat sinh
trong qué trinh tuyén dung, thué nhan cong, chi phi
cho dio tao va phat trién ngudn nhan lyc cua t6 chirc
dugc von hoa va khiu hao trén co s thoi gian sir
dung ngudn nhan lyc.

Phurong phdp chi phi thay thé: La phuong phap
do luong dua trén chi phi thay thé cho ngudn nhan
lyc hién tai ciia doanh nghiép. Phuong phap nay co
loi thé hon phuong phap gia goc & chd nd phan anh
dugc xu hudng cua nén kinh té va phu hop hon véi
chi phi nhan céng & thoi diém hién tai.

Phuong phap chi phi co hgi: Theo phuong phap
nay, ngudn nhan lyc cia mot to chirc duge danh gia
dua trén co s khai niém cua cac nha kinh té hoc vé
loi ich kinh t& bi mat khi st dung ngudn nhan luc
cho cac hoat dong hién tai.

Phwong phap hién tai hoa cdc khodn thu nhdp
trong tuwong lai cua nguoi lao dong: Phuong phap
nay ghi nhan cac loi ich kinh t¢ ma mot ca nhan
mang lai cho doanh nghiép trong thoi gian lam viéc.

Viéc do luong va udc tinh cac khoan thu nhép trong
twong lai dugc thuc thién, do 1a cac khoan thu nhép
¢6 li€n quan cho tdi khi nguoi lao dong nghi huu.
Céc khoan thu nhap d6 duge chiét khiu dé tinh toan
gia tri hién tai.

Phwong phap dwa trén mo hinh Lev vd Schwartz
(ICAI 2007): Céac tac gia cho rang ngudn nhan lyc
clia mot cong ty 13 tong cac gia tri hién tai thuan
(NVP) cta cac khoan chi phi cho nhan vién cua
doanh nghiép. Ngudn vén nhan lyc thudng gin véi
mdi c4 nhan & mdi do tudi nhét dinh va duogc tinh
dua trén co sO gia tri hién tai cua tat ca cac khoan
thu nhép trong qua trinh lam viéc cho doanh nghiép.

Theo mo hinh nay, cac budc sau can thuc hién dé
xac dinh gié tri ciia ngudn von nhan lyc:

- Phén loai toan b luc lugng lao dong thanh cac
nhoém dong nhét, vi du: c6 tay nghé, khong co tay
nghé... va & cac do tudi khac nhau;

- Tinh toan thu nhap binh quan cua tirng nhom;

- Chiét khau thu nhap binh quan cia timg nhom
theo mét ti 1& chiét khau xac dinh nham tinh toan gia
tri hién tai (present value) cua tirng nhom nhén lyc;

- Tong hop gié tri hién tai ctia tmg nhom, két qua
chinh la gia tri vén héa cua nguén nhan lyc ma
doanh nghi¢p dang sir dung.

Theo mé hinh cua Lev va Schwartz, cong thirc dé
xac dinh gia tri vbn hoa nguén nhan luc dugc tinh
nhu sau:

1(1)
' a+0)"

Trong do,

V:: 1a gia tri cia mot nhan vién & tudi r

I(t): 1a thu nhép hang ndm ctia mét nhan vién cho
t6i khi vé huu

t: tubi nghi huu

r: ti 18 chiét khau (dva trén chi phi st dung vén
cua doanh nghiép)

Mo hinh Lev & Schwartz ciing van con nhiing
han ché nhit dinh, vi dua trén cac didu kién nhat
dinh:

- Cén phai co6 dir liéu dau vao duoc luong hoa,
nhung lai bd qua cac dir liéu dau ra nhu ning suét
lao dong ctia nhan vién.
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- Chi phi huan luyén va dio tao nhan vién khong
dugc tinh dén.

- Gia thuyét sy phat trién cia doanh nghiép la
nhu nhau & tat ca cac thoi ki

- Cac nhan t6 1am thay déi tién luong ciia nhan
vién khong dugc xem xét nhu nang luong khi & vi tri
cao hon, kha ning dam phan vé thu nhdp, ki ning,
kinh nghiém... c¢6 thé lam cho tién luong thay ddi
trong thoi gian lam viéc tai doanh nghiép.

Qua cic phan tich & trén, co thé thdy hién tai
thong tin cua ké toan ngudn nhan lyc dang bi che
khuét, bi “chim” boi thong tin cua ké toan truyén
théng. Chinh vi thé, vin dé dat ra 1a can véan dung
cac phuong phap ki thuat cta ké toan ngudn nhan
luc mot cach thich hop dé co6 thé tach biét hodc lam
noi bat thong tin cua ké toan ngudn nhan lyc tir cac
dit lidu c6 tinh truyén thong ciia ké toan.

Ciing gidng nhu ké toan méi truong, ké toan
ngudn nhan luc can thiét phai co su gin két véi cac
bao cao ké toan (tai chinh va quéan tri) dé cung cap
thong tin hitu ich cho quan li trong ndi bd ciing nhu
ra quyét dinh dbi v6i cac ddi tuong bén ngoai. Ké
toan ngudn nhan lyc can phai duoc trinh bay gin két
hodc thanh mét bao céo riéng biét dé lam o nguén
vbn nhan Iyc ma doanh nghiép dang khai thac, c6
nghia vu duy tri va phat trién.

Pé khong mau thudn véi cac nguyén tic ké toan
hién hanh, ching t6i cho ring giai phap thich hop
nhét 12 phuong an két hop trinh bay trén cac thuyét
minh hoéc phu luc cta cac bao céo tai chinh, va can
¢ sy quy dinh ctia phap luat vé viéc trinh bay cac
thong tin nay dudi dang ngudn von nhan lyc, bao
gdm cac thong tin co ban sau:

Théng tin phi tai chinh: sb lugng nhan vién, sd
luong cac nha quan li cip trung gian, kha ning thuc
hién cac nhiém vu dwoc phan cap/uy quyén, sy on
dinh trong phan cong cong viéc, sé luong cac nha
quan li cép cao, s& nhan vién nit, co ciu trinh do cua
nguén nhan luc, do tudi trung binh ctia nhan vién,
binh quan thoi gian ctia cac chuong trinh dao tao
(gio/nhan vién/nam), hiéu biét vé cong nghé thong
tin...

Théng tin tai chinh: chi phi cho quang cao dé
tuyén dung, chi phi tuyén chon, chi phi dao tao tap
trung, chi phi dao tao tai noi lam viéc, chi phi trg
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cép hodc hd trg, chi phi cho tham quan hoc héi, chi
phi y té, chi phiic lgi...

Nhu vay, tht ca cac ki nang, kinh nghiém cua
nhan vién va cac nha quan li, kha niang sang tao va
modi truong sang tao, dau tu cho tuyén dung, lya
chon, ky két hop dong, dao tao va phat trién ngudn
nhan lyc déu thuoc vé ngudn von nhdn luc cia
doanh nghiép. Tir nhitng thao luan & trén, c6 thé
thdy ké toan ngudn nhan lyc cung cap cac thong tin
dinh tinh va thong tin dinh lugng vé gia tri cua tai
san nhan lyc, gitp cho cic nha quan tri cip cao co
cac quyét dinh phu hop trong tng xir d6i v6i ngudn
nhan lyc cia doanh nghiép. Vi thé, c6 thé két luan
rang ngudn nhén lyc 13 mot tai san vé cung quan
trong ctia doanh nghiép nhung lai 1a nhan t6 thuong
bi xem nhe, tham chi bd qua boi hé théng ké toan
truyén théng. Do do, viéc nghién ciru, tiép cén va
tién toi tmg dung ké toan ngudn nhan lyc trong
doanh nghiép 13 yéu cau cép thiét va hét sic co y
nghia trong bdi canh cua kinh té tri thirc hién nay.

4. Ké toan nguon nhan luc trong cac
doanh nghiép VN

Pé tang tinh thyc tién va co co sé dbi chimg véi
céc 1i thuyét da trinh bay ¢ trén, tac gia di khao sat
thuc trang ké toan nguén nhan luc tai cac doanh
nghiép VN dya trén thong tin dugc cic doanh
nghiép cong bd trén bao cao thuong nién. Mau khao
sat 1a 30 doanh nghiép niém yét tai S& Giao dich
Chung khoan TP.HCM (VN30). Céac cong ty nay
duoc lua chon dwa trén tiéu chudn vén hoa thi
truong va sy anh huong tdi chi sé6 VN-Index. Mic
du mau khéo sat chua du 1én nhung ciing c6 tinh dai
dién cao cho thi truong chiing khoan c6 quy mé nho
nhu VN. Mat khac, muc ti€u cua khao sat chi la
cung cap co so ching minh cho ké todn ngudn nhan
luc tai cac doanh nghiép ciia VN. Thong tin trén bao
cao thuong nién dugc lya chon do dé dang tiép can
bang phan tich website ctia cic cong ty, mit khac
trén bdo cdo thuong nién, bén canh cac thong tin tai
chinh cac cong ty niém yét thuong két hop cong bd
céc chinh sach va chién lugc cia doanh nghiép vé
trach nhiém x4 hoi, vé nguén nhén lyc va phat trién
ngudn nhéan lyc. Do viy, cic théng tin vé ngudn
nhan lyc s& dé dang thu thap.

Céc bao cdo thuong nién dugc khio sat thudc
nam tai chinh 2011, trén co s& phan tich website clia
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cac cong ty hodc dir liéu cong ty tai S& Giao dich
Chting khoan TP.HCM (HOSE) trong thoi gian tu
thang 4 dén thang 6/2012.

Théng tin cong bd trén bao cdo thuong nién cua
cac doanh nghiép dugc chia thanh 3 nhom: Al —
thong tin tai chinh (15 bién); A2 — thong tin vé quan
tri cong ty (9 bién); A3 — thong tin vé trach nhiém xa
hoi va ngudn nhan lyc (8 bién). Cac bién dugc do
ludng theo thang do nhi phan: 1 — néu xuét hién; 0 —
néu khong xudt hién.

Két qua diéu tra duoc trinh bay trong Bang 1.

quan trong. Vi thé bén canh viéc tich hop cac thong
tin tai chinh v6i méi trudng, ciing can tich hop cac
thong tin tai chinh v6i théng tin vé ngudn nhén luc
ctia mot don vi ké toan.

Heé théng ké toan hién tai dd bo qua vai trd quan
trong cua cac gia tri nguén nhan lyc, vi thé cic nha
quan 1i khoéng c6 dugc cac thong tin can thiét dé
danh gi4 tinh hiéu lyc va hiéu qua trong dau tu cho
ngudn nhan lyc. IASB da ung xtr d6i v6i hau hét chi
phi lién quan dén ngudn nhan lyc nhu 13 cac chi phi
thoi ki thay vi von héa cac chi phi nay nhu tai san.

Bang 1. S& liéu thong ké vé chi s6 thong tin trén bao cao thudéc mau khao sat

Chi tiéu Average Max Min Range Medium Mode Std Deviation
A1 9,81 13 7 6 10 11 1,51
A2 7,75 9 4 5 8 9 1,43
A3 3,81 6 0 6 4 3 1,56

Qua khao sat, cac doanh nghiép chi chu trong vao
céc thong tin tai chinh va thong tin vé quan tri cong
ty; trong khi d6 thong tin vé trach nhiém xa hoi va
nguén nhan luc bi xem nhe. Ca biét c6 nhitng doanh
nghiép khong hé c6 thong tin ngudn nhan luc trén
béo cdo thuong nién. Tét ca cac doanh nghiép trong
mau diéu tra déu khong co chinh sach ké toan ddi
v6i ngudn nhén lyc. Pidu d6 chimg t6, & goc do cua
ké toan tai chinh, ké toan nguén nhan luc tai cac
doanh nghiép VN méi chi & nhitng budc khoi diu,
nhéan thac vé ké toan nguén nhéan luc con han ché
nén cac doanh nghiép da khong coi trong thong tin
nay, va chua danh cho thong tin vé ngudn nhén luc
mdt vi tri xing déng trong bao cdo thuong nién.

5. Két luan va khuyén nghi

Céc chi trich cua cac nha dau tu vé sy can thiét
phai c6 cac thong tin minh bach lién quan tdi cac tai
san vo hinh ctia doanh nghiép da lam cho bao cao tai
chinh cta doanh nghiép mé rong hon rat nhiéu so
v6i khudén mau truyén théng. Sy mé rong nay bao
gdm ca cac nd lyc cua gidi ké toan trong viée do
ludng va bao cao cac thong tin vé ngudn vén nhan
lyc trong doanh nghiép. Ban chit ciia cac chi so tai
chinh s& thay doi trong tuong lai, ciing v&i nén kinh
té tri thirc khi ma hoat dong cua doanh nghiép dua
cha yéu vao tri thire thi van dé ké toan, do luong, va
bdo cdo thong tin vé ngudn vén nhan lyc lai cang

Vi thé, cong ty cang dau tu nhidu cho ngudn nhén
luc, thi loi nhudn ké toan lai cang giam. O khia canh
nay, ké toan di khong khuyén khich cac nha quan li
dau tu cho nguén nhan luc cua ho.

Trén thuc té, ké toan nguén nhan lyc khong co
mot khudén mau chung duge thira nhan trén toan thé
gi6i. Tuy nhién, van c6 nhiing cong ty da ap dung
moé hinh cia Lev va Shwartz, dic biét 1a d6i véi cac
doanh nghi¢p thudc cac nganh coéng ngh¢ thong tin.
Su can thiét phai do luong kha ning cua toan bd
nhan vién trong mdt cong ty, & tit ca cic cip bac,
nham danh gia gia tri tri thirc va kha ning cia nhan
vién. Ké toan nguén nhan lyc chinh 1a mot hé théng
thong tin co s& cung cip cho cac nha quan 1i nhimng
thay doi xay ra trong ngudn nhén lyc cua doanh
nghiép theo thoi gian. K& toan ngudn nhan luc ciing
bao gdm ké toan cac khoan dau tu cho con ngudi va
chi phi thay thé ho va ciing bao ham ca dénh gia gia
tri ctia con ngudi trong mot to chirc.

Dé c6 thé timg dung va trién khai ké toan ngudn
nhan lyc trong doanh nghiép, cling can ¢6 10 trinh cu
thé, tuy nhién cac khuyén nghi trong ngén han la:

- Can phai té chirc dugc kénh thu thap dir liéu vé
chi phi lién quan dén ngudn nhéan luc cho cac quyét
dinh ndi bg; mat khac cling can cong bd thong tin vé
ngudn nhan lyc trén cic bdo céo thudng nién cia
doanh nghiép;
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- Céc khoan dau tu cho nhan vién can dugc mg  va tao ra cac loi ich trong dai han cho doanh nghiép,
xr ngang bang nhu ddi voi cac khoan dau tu khac; vi thé can phai dugc vén hoéa va c6 phuong phap
- Cac chi phi cho dao tao va phat trién doi ngii va khau hao hodic ghi nhdn gié tri ton that mot cach
ngudn nhan luc cin duoc xem nhu céc khoan dau tuw  thich hop®

dai han véi két qua 1a ting nang luc cia nhan vién
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